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RESUMEN  

La nueva perspectiva orientada a la acción para la enseñanza y el aprendizaje de 
lenguas extranjeras toma los principios del constructivismo y privilegia las TICE para el 
desarrollo de diversas tareas. La literatura muestra que la tarea es significativa para un 
estudiante en la medida en que ella corresponde a sus interés, gustos, se armoniza con sus 
proyectos personales y responde a sus preocupaciones. Entonces, si la tarea cuenta con los 
elementos anteriores los alumnos le darán un mayor valor, lo que significa que entre más 
significativa sea la tarea mayor utilidad e interés le encuentran los alumnos. Y por lo tanto, la 
motivación en la construcción de conocimientos se realiza colaborativamente hasta alcanzar 
los objetivos planeados. Por otra parte, cuando las TICE son empleadas para llevar a cabo 
las tareas como en la vida real, los alumnos crean y comparten información de manera 
natural. Además de consultar, una gran variedad de documentos, escritos y orales 
auténticos estos factores también son altamente motivantes para los estudiantes ya que 
despierta su curiosidad y su entusiasmo por investigar, analizar y reflexionar sobre algún 
fenómeno. En este estudio mostramos cómo las tareas propuestas a los alumnos de francés 
I de la ENP plantel 9 y realizadas haciendo uso de las TICE favoreció tanto la motivación 
hacia al aprendizaje de este idioma e incito a una mayor exigencia de calidad a nivel 
creativo de su video.   

 

 

 
1 Tecnologías de la Información y de la Comunicación para la Enseñanza (TICE). 
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La tarea final y TICE2: su influencia en la motivación de los estudiantes de 

Francés Lengua Extranjera (FLE) 

 

 Introducción 

La motivación es un proceso interno del individuo que lo impulsa actuar comprometidamente 

en la realización de una actividad. En efecto, el profesor puede promover la motivación de 

sus alumnos para que aprendan su materia a través de la planeación de actividades 

pedagógicas interesantes, útiles, adecuadas al ritmo y estilo de aprendizaje de los alumnos. 

Para ello, la ENP ha propuesto una metodología innovadora: “Perspectiva orientada a la 

acción” para la enseñanza del FLE. Este nuevo enfoque hace uso de las TICE para la 

resolución de las tareas, éstas preparan a los alumnos a la práctica social real. 

 Objetivos  

Este estudio tiene como objetivo principal demostrar cómo las tareas y las TICE pueden ser 

facilitadoras e impulsoras de motivación para el aprendizaje del Francés Lengua Extranjera 

(FLE). 

 Desarrollo 

La mayoría de los profesores deseamos que nuestros alumnos se encuentren motivados 

en el aprendizaje de nuestra materia. Si tomamos la definición de la motivación como 

aquello que impulsa a un individuo a actuar para alcanzar una meta, Contreras (2012), 

entonces nos preguntaríamos cuales son los factores que intervienen para despertar el 

interés de nuestros alumnos por el aprendizaje del francés. En efecto, la motivación es un 

proceso complejo e interno del alumno, sin embargo creemos que algunos de los elementos 

que intervienen para lograrla son la metodología, las tareas y las TICE como lo indican con 

las nuevas propuestas en El Marco Europeo Común de Referencia para las lenguas (MECR) 

(2001).  

En cuanto a la metodología se trata de la perspectiva orientada a la acción POA. Ella 

considera, ante todo, al usuario y al estudiante de una lengua como actores sociales que 

realizan tareas acordes al contexto en donde viven. Por lo tanto, las actividades 

pedagógicas con esta perspectiva deben ser lo más reales de la vida cotidiana de los 

alumnos, para que de esta forma le encuentren la utilidad y el interés. Pues uno de los 

factores por lo que los alumnos permanecen pasivos durante las clases es porque las 

 
2 Ídem. 
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actividades propuestas están descontextualizadas y ajenas a ellos. Para Reza (2009) la 

perspectiva orientada a la acción es una nueva vía que integra a la vez la tarea en tanto que 

practica social y la motivación como el deseo de participar en los actos reales y auténticos.  

Por otra parte, la POA tiene como sustento teórico los principios del constructivismo, el 

cual pone al alumno en el centro del aprendizaje. Éste debe ser descubierto y construido por 

el alumno a través de la guía y ayuda (andamios) del profesor. El role de facilitador es 

sumamente importante, pues al brindar una variedad de estrategias de aprendizaje al 

alumno, lo va equipando para ir resolviendo adecuadamente las diferentes tareas que se le 

propone. Asimismo, esta teoría evoca que el aprendizaje se construye colaborativamente 

con todos los integrantes del grupo. Así, todas estas características de la metodología 

ayudan a que los alumnos se involucren activamente y comprometidamente en la realización 

de las tareas bajo estos principios teóricos.  

El MECR aclara que existe una tarea en la medida en que el individuo realiza acciones, 

movilizando estrategias y competencias de las cuales dispone a fin de llegar a un resultado 

determinado: resolución de un problema o una meta que se haya fijado (hablar de sus 

actividades cotidianas). La perspectiva orientada a la acción toma en cuenta los recursos 

cognitivos, afectivos, volitivos y el conjunto de capacidades que posee y pone en práctica el 

actor social (MECR, 2001). Así, los alumnos al realizar acciones para efectuar una tarea lo 

hace altamente activo, lo cual lo mantiene atento y comprometido cognitivamente reflejando 

su motivación dependiendo del tipo de las estrategias empleadas. Reza (2009) afirma que 

las tareas propuestas en el salón de clase deben preparar a los alumnos a la práctica social 

real. Del mismo modo, para Puren, (2006) las tareas deben llevar a los alumnos no sólo a 

comunicarse entre ellos mismos, sino a actuar entre sí durante la realización de un proyecto: 

en equipos, los alumnos preparan colaborativamente una exposición para presentarla 

delante de sus compañeros. Por último, Comiti (2013) investiga sobre las características de 

una tarea que ponga en acción a los alumnos (y por tanto, los motive): despertar la 

curiosidad del estudiante, el acento está puesto principalmente en el sentido, los objetivos 

de la tarea están al servicio de un resultado, y principalmente, las acciones que realice el 

alumno en clase debe para la realización de la tarea deben ser lo más parecidas al mundo 

real.  

Con respecto a las Tecnologías de la Información y Comunicación para la Enseñanza, 

sin duda son parte indispensable para la realización de mini proyectos en los cuales los 

alumnos tienen que investigar y buscar información sobre aspectos culturales de los 

diferentes países de habla francesa. Comiti (2013) afirma que gracias a las herramientas 
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que están a nuestra disposición en la Web 2.0, las nuevas tecnologías y la perspectiva 

orientada a la acción, los profesores orientamos a los estudiantes a comprender el porqué 

ellos tienen necesidad del francés dando así sentido a su aprendizaje. Es decir, en internet 

existen numerosos recursos que pueden emplearse tanto para la comprensión del tema 

como para la elaboración de un producto; por ejemplo, compartir una receta de cocina de un 

platillo mexicano en francés en Youtube, buscar vocabulario preciso para esta receta, 

encontrar modelos de cómo presentar la receta y usar su creatividad para presentarla. 

Ahora bien, las TIC forman parte de los ejes transversales del plan de estudios de la ENP, 

además, las TIC forman parte importante en la vida de nuestros alumnos, pues han nacido 

en la era digital. Por lo tanto, al hacer uso de estas se suscita la motivación y el interés de 

los alumnos.  

A continuación describimos cuáles fueron las tareas que se propusieron a los alumnos y 

el papel relevante de las TICE para su realización, se insiste en que el trabajo fue 

colaborativo, lo cual no sólo propició la comunicación, sino también, el actuar conjuntando 

los conocimientos y competencias que cada miembro del equipo poseía para la realización 

de las tareas.  

Durante al año escolar 2018-2019 se solicitó una tarea final elaborada con TICE por 

cada uno de los tres periodos que marca la ENP. Se respetaron los contenidos a) 

conceptuales, b) procedimentales y c) actitudinales de cada unidad. Ejemplo: Unidad 1. a)  

gramática y fonética, b) uso adecuado de la información en lengua extrajera a través de TIC 

y c) motivación intrínseca y extrínseca del alumno preparatoriano para el aprendizaje del 

francés. Unidad 2. a) Actividades cotidianas (gramatical), b) Recopilación de información 

acerca de actividades cotidianas y c) valoración del aprendizaje colaborativo de trabajos 

académicos. Unidad 3. a) necesidad (gramática), b) borrador de un proyecto y c) manejo 

responsable de la información. Y se obtuvo un video por cada periodo. El impacto que 

tuvieron estas tareas finales y el uso de las TICE en el aprendizaje de los alumnos de 

altamente motivante.  

Las tareas solicitadas a los alumnos de la Francés I fueron: 1) Realizar un  

“Diaporama” (video o Power Point) titulado: “le top des personnalités francophones (4)”, 2) 

llevar a cabo un “Roman-photo de ma journée” (telenovela) y 3) Elaborar un platillo 

mexicano: “L’école de chefs en francés para subirlo a Youtube.” Los alumnos ya contaban 

con los elementos gramaticales y lexicales.  

Las etapas que se siguieron fueron las siguientes: para la realización de la primera 

tarea “el Diaporama du top des personnalités francophones”; primero, los alumnos formaron 
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equipos de 3 o 4 miembros; segundo, cada grupo buscó en internet cuatro personajes 

francófonos famosos diferentes (des hombres y dos mujeres); tercero, clasificaron a los 

personajes en: artistas (cantantes, actores, escritores, pintores…), deportistas, personajes 

históricos u otros (diseñador de modas, modelos, científicos…); cuarto, para cada personaje 

crearon una ficha de datos personales: apellidos, nombre (s), fechas importantes, profesión, 

país, la razón de su fama, agregar fotos y un elemento multimedia (una canción, un 

video…); quinto, utilizaron el programa de presentación en video o Power Point con la 

información de los personajes seleccionados y con el elemento que quisieran resaltar; 

finalmente presentaron a la clase a sus personajes en sólo 8 minutos por equipo.  

En cuanto a su “roman-photo de ma journée” (telenovela), primero, en clase, cada 

alumno eligió al azar un día de la semana (de lunes a viernes); segundo, escogieron 10 

acciones de las que realizaron el día seleccionado y las escribieron en francés; tercero, 

tomaron una foto por cada una de esas acciones con su teléfono celular; cuarto, grabaron 

sonidos y voz, agregaron música de fondo; quinto utilizaron un video o Power Point, cada 

fotografía estuvo acompañada de su descripción y de la hora en que fue realizada; por 

último, presentaron su novela delante de la clase.  

Con respecto a elaborar un platillo mexicano en francés “L’école des chefs”. Primero, 

los alumnos formaron equipos de 3 ó 4 miembros; segundo, hicieron una lista de sus 

platillos favoritos, después seleccionaron sólo aquel que les hizo el más fácil de cocinar; 

tercero, redactaron en francés la receta del platillo elegido; ingredientes, cantidades, los 

utensilios que iban a utilizar y la preparación, tiempo de preparación. Cuarto, distribuyeron 

los roles que cada uno tenía que realizar: presentaron los ingredientes y la forma de 

prepararlo, filmaron las fases principales de la preparación; quinto, realizaron el video de la 

receta acompañada de instrucciones, con una duración máxima de tres minutos (para la 

realización del video utilizaron Movie Maker); sexto, mostraron su video a la clase y séptimo, 

subieron su video a Youtube.  

Los medios de comunicación entre ellos fueron principalmente el Whats app y correo 

electrónico; conmigo a través del correo electrónico y a través del jefe de grupo por Whats 

app. A través de estos medios pude estar dando retroalimentación constante de sus 

trabajos, al igual que en el salón de clase.  

En cuanto a la evaluación se llevaron a cabo tres tipos de esta: la heteroevaluación 

se realizó a través de una rúbrica tomando en cuenta cada una de las etapas para cada 

tarea; ejemplo para la primera tarea: Formación del equipo y búsqueda de cuatro 

personajes: 2 pts. Clasificar a los personajes en la categoría correcta: 2 ptos. Presentación 
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del personaje con los datos requeridos 2 pts. Realización del video o Power Point con los 

datos anteriores 2pts y presentar frente al grupo su video o Power Point durante máximo 8 

minutos 2 pts. Total 10 puntos.  

En cuanto a la Coevaluación, los alumnos se tenían que calificar entre ellos mismos 

por equipo y después el grupo tenía que calificar a cada equipo. Ejemplo: tenían que elegir 

del 1 al 5 para calificar a sus compañeros en dónde el uno era la calificación más baja y el 5 

la más alta. 1.- Cumple su función cuando trabaja en grupo, respeta las funciones de otros y 

contribuye a lograr productos comunes. 2.- Se hace responsable, tanto de su aprendizaje como de la 

del resto de los compañeros. 3.- Procura que prevalezcan los intereses del grupo sobre sus propios 

intereses. 4.- Resuelve los conflictos por medio del diálogo y la argumentación de sus ideas etc. 

Por último, la autoevaluación: los alumnos respondieron de manera personal a las preguntas 

de la coevaluación, es decir, 1.- cumplo mi función cuando trabajo en grupo, respeto las funciones de 

otros y contribuyo a lograr productos comunes, etc.  

Los resultados finales de los productos entregados muestran un manejo del idioma acorde 

con el nivel, la calidad de sus videos es óptima, lo cual nos comprueba que la realización de la tarea 

gracias a las TICE promovió la motivación hacia el aprendizaje del francés.  

 

Conclusiones  

Los resultados, tanto de los videos como de los instrumentos de evaluación, muestran que 

los productos logrados gracias a las TICE favorecieron el aprendizaje del francés, pues los 

alumnos hicieron uso fácilmente de una gran diversidad de reglas gramaticales, es decir, 

llevaron a la práctica los conocimientos teóricos porque éstos estaban contextualizados. 

Este tipo de actividades despertaron el interés de los alumnos a participar porque tomaron 

decisiones, se pusieron de acuerdo y actuaron, por lo tanto, aumentó el placer y la 

motivación por aprender el francés. Los alumnos tomaron tiempo y realizaron esfuerzo al 

llevar a cabo tareas finales después de cada periodo. El aprendizaje profundo no se puede 

llevar a cabo sin tener una motivación por parte de los alumnos. Y los videos muestras un 

nivel elevado de motivación personal en la realización de la tarea, pues ésta fue considerada 

como pertinente en relación a las necesidades reales de los alumnos, todo esto demuestra 

una gran implicación del estudiante. Este tipo de actividades preparan al alumno a la 

autonomía para el aprendizaje, a la vida en sociedad y a situaciones de comunicación 

futuras.  
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